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Programma

• In gesprek met elkaar

• Drie thema’s
• Trends
• Werving
• Binden en boeien



• Wie doet er vrijwilligerswerk?



Achtergrond
• 41% van de Nederlanders doet vrijwilligerswerk
• Een verschil tussen vrijwillige inzet en vrijwilligerswerk
• 60% van de Nederlanders wil zich vrijwillig inzetten



Trends



• Wat is vrijwilligerswerk volgens jullie?

• Kenmerken:

1. Werk
2. Georganiseerd verband
3. Onverplicht
4. Onbetaald
5. Ten behoeve van anderen of de samenleving



Algemene trends
• Meer pop-up vrijwilligerswerk
• Maatschappelijke bijdrage vanuit bedrijven
• Drijfveren van vrijwilligers
• Na Corona minder oudere vrijwilligers

• Verwonderzoek vrijwilligers



• Hoe beschrijf jij de waarde 
van vrijwilligerswerk?



De waarde van vrijwilligerswerk



• Wat is jouw motivatie om je 
(vrijwilligers)werk te doen? 
Waar doe je het voor?



Werving

• Als organisaties zijn we gewend om 
te werven vanuit kennis en 
competenties. 

• Hoe doe je dat wanneer je 
vrijwilligers werft? 

• Op welke vacaturetekst zou jij als 
vrijwilliger ‘aanslaan’?

• Hoe houd je met elkaar het gesprek 
open over vaardigheden en 
competenties, zodat kwaliteit zoveel 
mogelijk gewaarborgd blijft? 



Stelling
- Als organisatie kun je eisen stellen aan een vrijwilliger

- Hoe zou een organisatie jou goed kunnen bereiken? Via welke 
kanalen of netwerken?

- Welke goede voorbeelden kennen jullie?



Binden en boeien
• Kennen jullie de 7 B’s? 

• Bezinnen

• Binnenhalen

• Begeleiden

• Behouden

• Belonen

• Beëindigen

• Borgen



- Wat drijft vrijwilligers om Digisterker/DigiVitaler-docent te zijn? 
- Hoe vervullen jullie je rol in de organisatie?
- Wat hebben jullie nodig om je rol goed te kunnen vervullen? 
- Wat kun je als organisatie doen om vrijwilligers te binden en 

boeien en hoe geef je hier aandacht aan?



Tips om te volgen/bekijken
• Platform vrijwillige inzet: NOV
• E-learning ‘nieuwe vrijwilligers werven en te enthousiasmeren: 

Expedities Nieuwe Gezichten: nu ook als e-learning | NOV -
Platform Vrijwillige Inzet (vrijwilligerswerk.nl)

• Soofos/Goodhabitz
• Probiblio heeft een mooie Theory of Change (verandermodel) 

over het samenwerken met vrijwilligers: 
https://www.probiblio.nl/toc-verandertheorie-vrijwillige-inzet-
voor-de-bibliotheek/ en een rekenmodel om de kosten/waarde 
van de inzet van vrijwilligers inzichtelijk te maken: 
https://www.probiblio.nl/rekenmodel-kosten-inzet-vrijwilligers/

https://vrijwilligerswerk.nl/nieuws+en+blogs/2555509.aspx
https://vrijwilligerswerk.nl/nieuws+en+blogs/2555509.aspx
https://www.probiblio.nl/toc-verandertheorie-vrijwillige-inzet-voor-de-bibliotheek/
https://www.probiblio.nl/toc-verandertheorie-vrijwillige-inzet-voor-de-bibliotheek/
https://www.probiblio.nl/rekenmodel-kosten-inzet-vrijwilligers/


Afronding

Welke ervaring met een 
deelnemer brengt nog steeds 
een glimlach op jouw gezicht? 

Heb je een anekdote? Welke 
situatie heeft (positieve) indruk 
gemaakt? Wat heb je geleerd?



Vragen:
l.jans@cubiss.nl
06-22 69 47 97
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